
E-PROTOCOLO
Permite ao usuário apresentar documentos

para registro ou averbação de forma eletrônica.

[TUTORIAL]



1. Após realizar login em (www.crimg.com.br), acesse a aba “e-Protocolo > Novo”.
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http://www.crimg.com.br/


2. Consulte as opções de serviços apresentadas. Os campos ficarão disponíveis de acordo

com o que for selecionado.
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3. Ao selecionar “Registro Genérico – Registro/Averbação”, a tela abaixo poderá ser preenchida.
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3. Ao selecionar “Registro Genérico – Registro/Averbação”, a tela abaixo poderá ser preenchida.

Selecione a cidade e 

o cartório desejados

Faça uma breve 

descrição da 

solicitação.
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Anexe os documentos 

ao pedido.

Após a inclusão, 

clique em “Enviar”.

3. Ao selecionar “Registro Genérico – Registro/Averbação”, a tela abaixo poderá ser preenchida.
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4. O pedido será enviado para o carrinho de compras. Se estiver tudo certo, clique em “Finalizar pedido”.

ATENÇÃO: O valor pago inicialmente é referente à prenotação + taxa da

CRI-MG. As custas adicionais serão reportadas pelas serventias.
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5. Escolha a opção de pagamento desejada. Você poderá selecionar boletos bancários 

ou cartão de crédito. Verifique os termos de serviço e realize o pagamento.
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6. Para acompanhar seu pedido, clique em “e-Protocolo > Pedidos Efetuados”.
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6. Para acompanhar seu pedido, clique em “e-Protocolo > Pedidos Efetuados”.

Em “Ações”, confira as 

notas anexadas, solicite 

cancelamentos etc.
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Acompanhe o status 

do seu pedido nesta 

seção do menu.


